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Ozet

Degisimin hizla yasandig giintimiizde 6rgiitlerin varliklarini devam ettirebilmeleri ve rekabet edebilmeleri
icin her seyden once kendilerine bagl bireylere ihtiyaglari vardir. Bu nedenle yoneticiler ¢alisanlarinin orgiitsel
bagliliklarimi artiracak yeni diizenlemeler gelistirmektedir. Yapilan bu diizenlemelerde demokrasi kavrami eger
orgiit diizeyinde hayata gegirilirse ¢alisanlarin bagliliginin artacagi diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin amaci Sivas
Numune Hastanesi ¢alisanlarinin orgiitsel demokrasi algilarmin orgiitsel baglilik diizeyleri lizerinde anlaml bir
etkisinin olup olmadigini tespit etmektir. Tanimlayici ve kesitsel tipteki bu ¢alismanin evrenini Sivas Numune
Hastanesi caliganlart (N=2719) olusturmaktadir. Orneklem, olasilikli &rnekleme ydntemlerinden tabakali
ornekleme yontemi kullanilarak segilmistir (n=326). Veriler, Orgiitsel Demokrasi Olgegi, Orgiitsel Bagllik Olgegi
ve demografik bilgi formu kullanilarak toplanmistir. Toplanan veriler SPSS 22 programinda analiz edilmistir.
Yapilan analizler sonucunda ¢alisanlarin orgiitsel demokrasi algilar ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda pozitif
yonlil orta diizeyde anlamli bir iliski tespit edilmistir (r=,427, P<0.01). Ayrica orgiitsel demokrasi algilarmin
orgiitsel baglilik diizeylerini olumlu yonde etkiledigi saptanmistir. Sonug olarak calisanlarin 6rgiitsel demokrasi
algilart arttik¢a orgiitsel baglilik diizeyleri de artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Demokrasi, Orgiitsel Baglilik, Hastane Calisanlar
THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL DEMOCRACY ON ORGANIZATIONAL COMMITMENT:
AN APPLICATION IN HEALTH INSTITUTIONS
Abstract

In the present world in which changes rapidly, organizations need individuals connected to themselves
before everything in order to maintain their existence and compete. Therefore reason, managers are developing new
regulations to increase the organizational commitment of their employees. With these arrangements, if the concept
of democracy is implemented at the organizational level, it is thought that the commitment of the employees
will increase. The aim of this study was to of determine whether the perceptions of organizational democracy of
Sivas Numune Hospital employees had a significant effect on organizational commitment levels. The population
of descriptive and cross-sectional the type of study consist of Sivas Numune Hospital of employees (N = 2719).
The sampling, probability sampling method was selected using stratified sampling method (n = 326). Data were
collected using Organizational Democracy Scale, Organizational Commitment Scale and demographic information
form. The collected data have been analyzed in SPSS 22 program. As a result of the analyzes, positive way medium
level correlation a significant was found between the employees’ perception of organizational democracy and
organizational commitment levels (r=, 427, P <0.01). In addition, it was determined that organizational democracy
perceptions positively affected organizational commitment levels. As a result, as employees’ perceptions of
organizational democracy increase, their levels of organizational commitment also tend to increase.
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1.Giris

Glinlimiliz yonetim anlayis1 ve giderek yayginlasan kalite ¢alismalar1 orgiitleri daha esnek,
dinamik ve katilimci olmaya yoneltmektedir. Karar verme sorumlulugunun her kademeye yayildigi,
yoneticiligin profesyonellestigi ve calisanlarin degisen ihtiyagc, istek ve beklentilerinin 6n plana ¢iktig1
bir donem yasanmaktadir. Yonetimlerin odak noktasini artik ¢alisanlar olusturmaktadir. Demokratik
bir ¢caligsma ortaminin yaratilmasi ve calisanlarin uygun ¢alisma davranislari sergilemeleri bakimindan
iistlerin astlariyla isbirligi icinde ¢alismalari bir zorunluluk haline gelmistir. Gliniimiizde tiim ¢alisanlarin
karar verme siireglerine etkin katiliminin saglanmasi, ¢alisanlarin giidiilenmesi, ¢alisanlarda ait olma
duygusunun gelistirilmesi saglikli ve iki yonlii iletisimin olusturulmasi, giivene dayali seffaf bir
caligma ortaminin yaratilmasi insan odakli demokratik yonetim felsefesinin temel 6geleri olarak ortaya
¢ikmaktadir. Insan kaynaklarinin 6rgiit amaglar1 dogrultusunda yonlendirilmesi amaciyla calisanlarin
ozelliklerinin ve beklentilerinin bilinmesi, hastane gibi emek yogun orgiitler i¢in hayati 6neme sahiptir.
Saglik sektoriiniin odaginda insan yer alir ve girdi-siiregler-¢iktt dongiisii acisindan bakildiginda
caligsanin rolii diger sektorlerle karsilastirilamayacak kadar 6nemlidir. Tiim teknolojik gelismelere karsin
bu sektorde verilen hizmetlerin niteligi biiytlik 6l¢iide basta hekim ve hemsireler olmak {izere diger tiim
hastane ¢alisanlarinin rollerini yerine getirmedeki etkinliklerine baghdir. Insan iliskilerinin bu kadar
yogun ve yipratici, is yiikiiniin bu denli agir ve stresli ve ekonomik olanaklarin her zaman kisith oldugu
bu sektorde orgiitler, son teknolojilerle calisan cihazlardan, ameliyathanelerden, binalardan, biligim
teknolojilerinden gerektiginde vazgegebilirler ama bu hizmeti veren saglik ¢alisanlarindan vazge¢meleri
olanakli degildir. Bu nedenle saglik sektoriinde gerek verilen hizmetin niteligi gerekse orgiit etkinligi
ve verimliligi acisindan calisanin drgiitiine bagliligi, baska hicbir sektorle karsilastirilamayacak kadar
kritik bir oneme sahiptir (aktaran Karabulut, 2013, s. 4).

Saglik kurumlarinin yonetiminde, demokratik silirecler basariyla hayata gegirildiginde
calisanlarin islerine ve orgiitlerine duyduklar1 baglilik diizeylerinin artacagi disiiniilmektedir. Yapilan
caligmalar orgiitsel demokrasinin sosyo-moral atmosferi, ¢alisanlarin olumlu davranis yapilarini ve
orgiitsel baglhiligini pozitif etkiledigini gostermektedir (aktaran Gegkil, 2013, s. 3). Yazdani’de (2010,
s. 54), orgiitlerde demokratik uygulamalarin ¢alisanlarin ‘sesinin yiikselmesi’ ne, bilgi ve becerilerinin
gelismesine olanak verdigini, boylece ¢alisanlarin iglevsel olmayan davraniglarini azalttigini, orgiitsel
baglilig arttirdigini, orgiitiin verimliligini ve performansini arttirdigini belirtmektedir (aktaran Gegkil
ve Kogyigit, 2017, s. 337). Yapilan literatiir taramasi sonucunda, c¢alisanlarin orgiitsel demokrasi
algilarinin orgiitsel baglilik diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigimi inceleyen bir
caligmaya rastlanmamigtir. Bu dogrultuda bu ¢alismanin amaci orgiitsel demokrasi algisinin 6rgiitsel
baglilik diizeyi tizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini tespit etmektir.

2.Kavramsal Cerceve
2.1.0rgiitsel Demokrasi

Tiirk Dil Kurumu demokrasiyi “halkin egemenligi temeline dayanan yonetim bi¢imi, el erki,
demokratlik” seklinde tanimlamaktadir (Tiirk¢e Sozliik, 2011, s. 622). Bu tanima gore demokratik ilke
ve kurallarin hakim oldugu yerlerde tiim bireyler, kendilerini dogrudan veya dolayli olarak etkileyen
politikalan sekillendirmede esit haklara sahiptir. Cogunlukla devletlerin yonetim bi¢imi olarak algila-
nan demokrasi, organizasyonlara da hakim kilinabilir ve organizasyon iiyeleri demokrasinin gereklerini
yerine getirerek ortak bir yonetim sergileyebilirler.

Demokrasinin orgiit diizeyinde hayata gecirilen sekline orgiitsel demokrasi denir ve Orgiitsel
demokrasi, orgiit ¢alisanlarinin kurumsal iradenin kullanimina katilmalarini ifade eder (aktaran Kesen,
2015, s. 537).

Orgiitsel demokrasi kavrami; orgiit iiyelerinin orgiitteki yonetim ve karar alma siireclerine
katilimi olarak ifade edilmektedir (Gegkil, 2017, s. 747).

Atag ve Kose (2017, s. 118-120) orgiitsel demokrasiyi; ¢alisanlarin yalnizca orgiitiin yonetim
ve karar alma siireglerine katilim1 seklinde tanimlamanin bu kavrami siirlandirdigini ve bunun dogru
olmadigini bunun yaninda ¢alisanlarin orgiitte bir takim demokratik hak ve 6zgiirliiklere sahip olmasinin
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da gerektigini belirtmistir. Bu demokratik hak ve dzgiirliikleri; azinlik haklarina saygi gosterilmesi, odiil
ve ceza sistemlerinde adaletli davranilmasi, ¢calisanlarin politik faaliyet yapabilme 6zgiirliigliniin olmasi,
orgiitteki bilgilerin seffaf bir sekilde paylasilmasi, ¢alisanlarin kendi kendisini yonetebilmesi, orgiitte
ozellikle agik veya dikey muhalefette bulunabilme imkaninin olusturulmasi gibi 6rneklendirmislerdir
(aktaran Cankaya, 2018, s. 407).

Butiin bu tamimlamalarin ortak noktasindan hareketle;

Orgiitsel demokrasiyi; orgiitlerin ekonomik deger {iretirken, yapi, islev, politika ve
prosediirlerinde calisan katilimina, kolektif mantiga olan inanca, bireysel 6zgiirliige, saygiya ve esitlige
dayanan bir degerler sistemine isaret eden bir kavram olarak tanimlamak miimkiindiir (Erkal Cosan ve
Altin Giilova, 2014, s. 234).

Orgiitsel demokrasinin kavramlarma iliskin tam bir uzmanlagsmanin saglanamamis olmasi
orgiitsel demokrasinin 6l¢iilmesini giiclestirmektedir (aktaran Gegkil ve Tikici, 2015, s. 45). Literatiir
incelemeleri sonucunda orgiitsel demokrasiyi olusturan boyutlar su sekilde siralanabilir:

Katihim ve Elestiri: Katilim; ¢alisanlarin tiim karar siireclerinin iginde olabilmesini (dogrudan
ya datemsilcileri araciligiyla) ifade eder. Boylece is gorenler kendilerini ilgilendiren konularda (isle ilgili)
karar siireclerinin ve uygulamalarin asli unsuru olabilirler ve sonuglarini da birlikte degerlendirebilirler.

Elestiri ise politika ve prosediirlerin, is ve islemlerin ilgili her diizeyde calisan tarafindan
degerlendirilebilmesi (dogru ve yanlis olarak- negatif veya pozitif) ve degerlendirmelerini rahatca ifade
edebilmesini yansitir (aktaran Gegkil ve Tikici, 2015, s. 45-46).

Seffaflik: Genis anlamda yonetimde seffaflik, ¢alisanlarin yonetim tarafindan yiiriitiilen is ve
islemlerden haberdar olmasi, gerekli bilgi ve belgelere ulasabilmesi, yonetime katilmasi, yapilanlar
denetleyebilmesi veya yanlislardan hesap sorabilmesi gibi demokratik, temiz ve diirlist yonetim
anlayigini ifade etmektedir (Akpinar, 2011, s. 240). Burada 6nemli olan, is ve islemler ile alinan
kararlarn ilgililerince 6grenmesini saglayacak sekilde taraflara duyurulmasinin saglanmasidir (aktaran
Gegkil ve Tikici, 2015, s. 47).

Adalet: Orgiitlerde adalet, ortaya ¢ikan 6diil ve cezalarin nasil yonetilecegine, dagitilacagina
dair kurallar ve sosyal normlardir. Bu kurallar ve sosyal normlar ise 6diil ve cezalarin nasil dagitilacagini,
baz1 dagitim kararlarinin (diger kararlarda oldugu gibi) nasil alindigim gosteren isleme ve kisilerarasi
uygulamalara iligkin kurallar ve normlardir (aktaran Y1ldirim, 2007, s. 256).

Esitlik: Esitlik orglitsel demokrasinin unsuru olarak diigiiniildiigiinde ‘mutlak esitlik’ olarak
kabul edilmemelidir. Ancak ve ancak kosullar1 esit olanin esit isleme ve muameleye tabi tutulmasi
olarak ele alinmasidir (aktaran Gegkil ve Tikici, 2015, s. 48).

Hesap Verebilirlik: Herhangi bir kisi ya da grubun, yerine getirdigi eylem ve islemlerden
dolay1, kendisi disinda yer alan baska bir kisi ya da gruba agiklama yapmasi veya cevap vermesi
anlamimi tagimaktadir (aktaran Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011, s. 21). Bir orgiitiin tiim unsurlar1 igin
hesap sorabilmek ve hesap sormanin sonucuna bagl olarak uygulayabilmek o drgiitiin demokrasisinin
acik bir gdstergesidir (Gegkil, 2013, s. 36).

Sonug olarak orgilitsel demokrasi bu alt boyutlardan olusan bir biitiindiir. Bu boyutlarin her
birinin etkin bir sekilde yiiriitilmesi ile sinerji olusturabilecek ve orgiitlerin paydaglarini tatmin edecek
sonugclar elde edilebilecektir (Kesen, 2015, s. 539).

2.2.0rgiitsel Baghhk

Orgiitsel bagllik kavrami, modern ydnetim kavramlari arasinda en fazla ilgi toplayan
kavramlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isgorenlerin isle ilgili tutumlarindan biri olan drgiitsel
baglilik, 6zellikle son 50 yilda iizerinde fazlaca durulan bir konu olmasina ragmen, hentiz bu kavramin
tanimu tizerinde fikir birligine varilamamistir (aktaran Bayram, 2005, s. 128). Bunun en 6nemli nedeni,
sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve orgiitsel davranig gibi farkli disiplinlerden gelen arastirmacilarin
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konuyu kendi uzmanlik alanlar1 temelinde ele almalaridir. Bu nedenle orgiitsel baglilik literatiirii
incelendiginde, birbirinden farkli birgok baglilik tanimina rastlamak miimkiindiir (aktaran C6l ve Giil,
2005, s. 292). Bu tanimlardan bazilart sunlardir:

Orgiitsel baglilik; kisinin &rgiite psikolojik olarak baglanmasmi, orgiitiin bakis agisin1 ve
Ozelliklerini kabul etmesini ve bunlara kendini uyarlama derecesini ifade etmektedir. Bagka bir degisle
orgiitsel baglilik, bireyin calistigi orgiite yonelik olumlu bakis agisinin olmasi, orgiitiin amaclar
dogrultusunda c¢alisma konusunda isteklilik, bireyin kimligi ile oOrgiit kimligi arasinda uyumun
saglanmasidir (aktaran Cimen, 2018, s. 59).

Bu baglamda orgiitsel baglilik; drgiitiin amag ve degerlerinin kabulii ve bunlara giiclii bir sekilde
inanma, Orgiit i¢in daha fazla ¢aba harcama istegi ve orgiit liyeligini devam ettirme konusunda giiglii bir
istek duyma ozellikleri ile karakterize edilmektedir (aktaran Isik, Ugurluoglu ve Akpolat, 2012, s. 256).

Her ne kadar literatiirde oOrgiitsel bagliligin gesitli tanim ve boyutlar1 olsa da en yaygin
smiflandirmay1 Allen ve Meyer (1990: 2-5) yapmuis olup; orgiitsel baglilig1 ti¢ grupta ele almislardir.
Bunlar duygusal (affactive), devam (continuance) ve normatif bagliliktir (aktaran Balay, 2000, s. 21-22).

Duygusal Baghhk

Calisanin orgiite duygusal bagliligini, onunla biitiinlesmesini yansitir. Duygusal baglilikta
caligsanlarin orgiitte kalma nedeni, duygusal baglilik ve oOrgiitiin amaclariyla 6zdeslesmedir. Giiglii
duygusal baglilikla orgiitte kalanlar, buna gereksinim duyduklarindan degil fakat, bunu istedikleri i¢in
orgiitte kalmaya devam ederler.

Devam Baghhg

Bu baglilik, ¢alisanlarin isyerlerinden sagladiklar1 maddi ve psikososyal ¢ikarlara bagl olarak
ortaya ¢gikmaktadir. Caliganlar 6rgiit ve onun amagclari igin galismalarda ve katkilarda bulunurlar, bunlarin
sonucu olarak da orgiitten maddi olarak ticret, maas, prim, ikramiye, unvanlar, statli, yonetme yetkisi
gibi imkanlara sahip olabildikleri gibi, psiko-sosyal olarak, isi yapmaktan duyduklari i¢sel tatmin, is
ortaminda edindigi arkadas ve dost ¢evresi, isin disarida sagladigi prestij vb. gibi unsurlarin verdigi
manevi tatmin olanaklar1 vardir. Calisanlarin igyerinden herhangi bir sekilde ayrildiklar1 zaman elde
ettikleri bu maddi ve manevi kazanimlarini1 kaybedeceklerini diisiiniirler ve bu duygu ile inanglar 6rgiite
bagliliklarinin devam etmesine neden olur (aktaran Eren, 2015, s. 556).

Normatif Baghhk

Calisanlarin orgiitte kalma ile ilgili ylikiimliilik duygularini yansitir. Bireylerin orgiite baglilik
duymasi, kisisel yararlar1 i¢in bu sekilde davranmalar1 istendiginden degil, fakat yaptiklarinin dogru ve
ahlaki olduguna inanmalar1 nedeniyle belli davranigsal eylemleri sergilemelerine yardim eder.

Allen ve Meyer’in (1990) gelistirdigi bu ii¢ tiir bagliligin ortak noktasi, kisi ile orgiit arasinda
oOrgiitten ayrilma olasiligini azaltan bir bagin olmasidir. Yani, bu ti¢ baglilik tiirlinde de iggérenler orgiitte
kalmaya devam etmektedirler. Ancak, birincisinde drgiitte kalma giidiisii istege, ikincisinde gereksinime
ve iiglinciisiinde ise yiikiimliiliige dayanmaktadir (aktaran Yalgin ve Iplik, 2005, s. 398). Isgoren, bu
psikolojik durumlarin her birini ayr diizeyde yasayabilir. Ornegin bazi isgorenler, orgiitte kalma
konusunda, hem gii¢lii gereksinim hem de gii¢lii yiikiimliilik duyarken; bunu igten gelen bir arzuyla
yapmazlar. Bazi iggérenler ise, ne gereksinim ne de ylkiimliilik hissetmelerine karsin, kendi arzulariyla
orgiitte kalmaya devam ederler. Bu nedenle, kisinin 6rgiite bagliligi, bu psikolojik durumlarin her birinin
toplaminin bir yansimasi olmaktadir (aktaran Balay, 2000, s. 72-73).

3.Yontem

Bu boliimde arastirmanin tiirii ve amact, arastirmada kullanilan veri toplama araglari, arastirmanin
evren ve Orneklemi, verilerin analizinde kullanilan istatistiksel teknikler, arastirmanin sinirliliklar ile
arastirmada kurulan hipotezlere iligkin bilgilere yer verilmistir.
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3.1. Arastirmanin Tiirii ve Amaci

Tanimlayici ve kesitsel tiirdeki bu arastirmanin amaci; Sivas Numune Hastanesi calisanlariin
orgiitsel demokrasi algilari ile orgiitsel baglilik diizeylerinde demografik unsurlarin anlamli farkliliklara
yol acip agmadigi, Orgiitsel demokrasi algilar1 ile Orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesi ve oOrgiitsel demokrasi algilarinin rgiitsel baglilik diizeyleri iizerinde anlamli bir etkisinin
olup olmadigini tespit etmektir. Arastirmanin amacina uygun olarak; orgiitsel baglilik bagimli degisken,
orgiitsel demokrasi ise bagimsiz degisken olarak belirlenmistir.

3.2. Veri Toplama Araclari

Veriler {li¢ boliimden olusan bir veri toplama araci yoluyla toplanmistir. Birinci boliimde
katilimeilara ait demografik verilerin toplandigi yedi soruluk bir demografik bilgi formu, ikinci boliimde
orgiitsel demokrasi 6lgegi ve liclincii boliimde orgiitsel baglilik 6lgegi kullanilmistir.

Orgiitsel Demokrasi Olgegi: Geckil ve Tikici tarafindan 2015 yilinda gelistirilen 6lgek 5 boyut
ve 28 ifadeden olusmaktadir. Olgekteki ifadeler besli likert tipi ile dlciilmiistiir. Olgekteki 21 ve 23.
maddeler ters ifade olmalar1 sebebiyle analiz 6ncesinde ifade degerlerine ters puanlandirma yapilmaistir.
Olgekten almabilecek en diisiik puan 28 ve en yiiksek puan 140’tir. Sonug olarak; 6lgekten alinan puanlar
yiikseldikge orgiitsel demokrasi algis1 da yiikselmektedir. Olgegin Cronbach alfa katsayisi 0.77 olarak
bulunmustur (Gegkil ve Tikici, 2015, s. 41-69).

Orgiitsel Baglilik Olgegi: Allen ve Mayer tarafindan 1990 yilinda hazirlanan 6lgek; 3 boyut
ve 18 ifadeden olugmaktadir. Bu ifadelerden 4 tanesi 4-5-6-18. maddeler ters ifade edilmislerdir.
Olgekteki ifadeler besli likert tipi ile dlgiilmiistiir. Olgegin Tiirkce gecerlilik ve giivenilirlik analizi, Arzu
Wasti(2000) ile Giiney Cetin Giirkan (2006) tarafindan yapilmistir (Islamoglu, 2018, s. 42). Olgegin
Cronbach o katsayisi 0.74 olarak bulunmustur (Cetin Giirkan, 2006, s. 76).

3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Sivas Numune Hastanesi ¢alisanlar1 (N=2719) olusturmaktadir. Orneklem
biiyiikliigli belirlenirken arastirmada kullanilan 6lgege ait daha onceki standart sapmadan hareket
edilmistir (Karasar, 2003, s. 122; Siimbiiloglu ve Siimbiiloglu, 2014, s. 264). Ornekleme alinacak birey
sayisini saptamak icin % 95 giiven aralig1 (t=1.96) ve + 2 puan sapma degeri (d=2) dikkate alinarak
evrenin bilindigi asagidaki formiil kullanilmistir. Buna gore orneklem miktar1 326 calisan olarak
bulunmustur (n=326).

n=N.c” t*/ (N-1).d*+6>.t*= n =2719%19.63°x1.96*/(2719-1).2°+19.63°x1.96°=326

Eksik veya hatali anket formunun doldurulma ihtimaline karsi ¢alisanlara 406 anket tabakali 6rnekleme
yontemine gore dagitilmistir. 11-28 Nisan 2019 tarihleri arasinda yapilan anket ¢calismasinda, geri doniisii
olan 351 anketten eksik veya hatali doldurulan anketler ¢ikarilmis, 326 anket analize tabi tutulmustur.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin SPSS 22 programinda ylizdelik, ortalama, standart sapma, iki ortalama arasindaki
farkin 6nemlilik testi (t testi), tek yonlii varyans analizi (Anova) ve Tukey testi, glivenirlik katsayisi,
korelasyon analizi ve basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

3.5.Arastirmanin Sinirhiliklar:

Aragtirmanin sinirliligi arastirma 6rnekleminin sadece bir kamu hastanesi calisanlarindan
olusmasidir. Bunedenle aragtirmasonucundaeldeedilen veriler genelleme yapilmadan degerlendirilmistir.

3.6. Arastirmanin Hipotezleri
Aragtirma c¢ercevesinde belirlenen hipotezler su sekildedir:

H,: Calisanlarin 6rgiitsel demokrasi algilari ile demografik 6zellikleri arasinda farklilik vardir.
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H,: Caliganlarin 6rgiitsel baghlik diizeyleri ile demografik 6zellikleri arasinda farklilik vardir.

H,: Calisanlarin drgiitsel demokrasi algilarinin 6rgiitsel baghilik diizeyleri tizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

3.7. Olgeklerin Giivenirlik Analizleri

Arastirmada kullanilan 6rgiitsel demokrasi ve orgiitsel baglilik dl¢eklerinin Cronbach’s Alpha
giivenilirlik katsayisi Tablo 1’de gdsterilmektedir.

Tablo 1: Olgeklere Ait Cronbach’s Alpha Giivenilirlik Katsayisi

Olgekler Cronbach’s Alpha
Orgiitsel Demokrasi 0,929
Orgiitsel Baglilik 0,830

Tablo 1’e gore orgiitsel demokrasi 6lgeginin biitiinline iliskin olarak 6lglilen Cronbach’s Alpha
giivenilirlik katsayis1 ,929°dur. Orgiitsel baghlik dlgeginin Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayisi ise
,830 olarak olgiilmiistiir. Genellikle likert tipi bir 6l¢ekte giivenilirlik katsayisinin 0.90 civarinda olmasi
‘miikemmel’; 0.80 ‘cok iyi’ ve 0.70 civarinda olmasi da ‘yeterli’ olarak kabul edilir (aktaran Ozcan ve
Balyer, 2013, s. 144). Buna gore orgiitsel demokrasi 6lgeginin mitkemmel, orgiitsel baglilik 6lgeginin
ise ¢ok iyi seviyede giivenilir oldugu sdylenebilir.

4.Bulgular
Tablo 2: Katihmeilara Iliskin Demografik Bilgiler (n=326)

Demografik Ozellikler Say1 % Demografik Ozellikler Say1 %
Kadin 170 52,1 Saghk Hizmetleri 201 61,7
Erkek 156 47,9 [dari Hizmetler 31 9,5

Teknik Hizmetler 3 9
91

21-30

Diger Calisanlar

31-40 122 37,4
41-50 66 20,2 lyildan az 37 11,3
50’den biiyiik 20 6,1 1-5y1l 120 36,8
6-10 y1l 50 15,3
Evli 232 71,2 11-15 y1l 53 16,3
Bekar 94 28,8 16 y1l ve daha fazla 66 20,2
I N e T
ikogretim 16 4,9 1 yildan az 21 6,4
Lise 75 23,0 1-5 yil 83 25,5
Onlisans 39 12,0 1-6 yil 56 17,2
Lisans 155 47,5 11-15 y1l 59 18,1
Lisanstistii 41 12,6 16 y1l ve daha fazla 107 32,8

Tablo 2 katilimcilarin % 52,1’inin kadinlardan, % 37,4’ 31-40 yas araliginda olanlardan, %
71,2’sinin evlilerden % 47,5’inin lisans mezunlarindan, % 61,7’sinin saglik hizmetleri ¢alisanlarindan,
% 36,8’inin 1-5 y1l arasinda kurumda ¢alisanlardan ve % 32,8’inin 16 yil ve daha fazla ¢alisma yilina
sahip olanlardan olustugunu gostermektedir.
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Tablo 3. Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Orgiitsel Demokrasi Olgeginin Toplam ve Alt Boyutlarinin
Puanlarmin Yasa Gore Dagilimi (n=326)

Boyut Yas N Ortalama SS Sonug¢
Duygusal 21-30 118 -1,0598 4,63363 F=2,535
31-40 122 -,5984 5,00687 P=,040
41-50 66 , 7121 4,29227
50’den biiyiik 20 ,7500 3,22613
Toplam 326 -,3926 4,68639

Tablo 3’ de arastirmada kullanilan 6lgekler toplami ve boyutlarin puani katilimeilarin yasina
gore degerlendirildiginde sadece orgiitsel baglilik alt boyutu olan duygusal baglilik diizeyinde anlaml
farklilik bulunmustur (p<0.05). Istatistiksel olarak anlaml1 olmakla birlikte 50’ den biiyiik yas grubunda
olan katilmcilarin duygusal baglilik diizeylerinin (0,750) diger yas gruplarinda olan katilimcilara gore
daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Orgiitsel Demokrasi Olgegi Toplam ve Alt Boyutlarinin
Puanlariin Medeni Durumlarina Goére Dagilimi (n=326)

Boyut Medeni Durum N Ortalama SS Sonuc¢
Katilim Elestiri Evli 232 19,1681 7,04852 F=1,195
Bekar 94 22,2766 6,44648 P=,001
Seffaflik Evli 232 15,6897 5,47867 F=,386
Bekar 94 17,5213 5,28485 P=,006
Adalet Evli 232 10,5948 4,19849 F=,331
Bekar 94 11,7872 4,48623 P=,023
Esitlik Evli 232 5,5172 3,78876 F=,557
Bekar 94 7,3404 4,06017 P=,001
Hesap Verebilirlik | Evli 232 7,3448 2,92948 F=,082
Bekar 94 8,1383 2,94246 P=,028
Orgiitsel Evli 232 58,3147 19,03335 F=,113
Demokrasi B
Toplami Bekar 94 67,0638 19,50231 P=,001

Tablo 4’de katilimcilar medeni durumuna gore degerlendirildiginde, orgiitsel baglilik toplami
ve boyutlarinda anlaml farklilik bulunmazken orgiitsel demokrasi toplami1 ve boyutlarinda ise
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur (p<0.05). Tabloya gore bekarlarin 6rgiitsel demokrasi
algilarinin daha yiiksek oldugu soylenebilir.



22 U. Naldéken Ve G. Limoncu / IJTEBS, 3(1): 15-29, 2019

Tablo 5. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Orgiitsel Demokrasi Olgegi Toplam ve Alt Boyutlarinin
Puanlariin Meslege Gore Dagilimi (n=326)

Boyut Meslek N Ortalama SS Sonuc¢
Duygusal Saglik Hizmetleri 201 -,9055 4,79542 F=3,176
idari Hizmetler 33 1,7097 4,80412 P=,024
Teknik Hizmetler 3 ,00001 1,00000
Diger 91 ,0110 4,26743
Toplam 326 -,3926 4,68639
Normatif Saglik Hizmetleri 201 9,6169 4,89158 F=3,097
Idari Hizmetler 33 11,5484 422563 P=,027
Teknik Hizmetler 3 14,6667 1,52753
Diger 91 10,8462 5,14873
Toplam 326 10,1902 4,94095

Tablo 5’ de katilimeilar mesleklerine gore degerlendirildiginde ise orgiitsel demokrasi toplam
ve boyutlarinda anlamli farklilik bulunmazken, orgiitsel baglilik alt boyutlarindan duygusal ve normatif
baglilik diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmustur (p<0.05).

Yine tabloda istatistiksel olarak anlamli olmakla birlikte idari birimde ¢alisanlarin duygusal
baglilik diizeyi (1,709), teknik birimde ¢alisanlarin ise normatif bagllik diizeyleri (14,666) diger meslek
gruplarinda ¢aliganlara gore daha yiiksek diizeyde oldugu bulunmustur.

Tablo 6. Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Orgiitsel Demokrasi Olgegi Toplam ve Alt Boyutlarinin
Puanlarinin Kurumda Calisma Yilina Gore Dagilimi (n=326)

Boyut Kurumda Calisma Yil N Ortalama SS Sonuc¢
Normatif 1 yildan az 37 10,7568 5,33544 F=2.455
1-5 yil 120 9,6583 5,07175 P=,046
6-10 y1l 50 8,8800 4,85143
11-15 y1l 53 10,8679 4,46369
16 y1l ve daha fazla 66 11,2879 4,67979
Toplam 326 10,1902 4,94095
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Esitlik 1 yildan az 37 8,1081 4,20835 F=3,861
1-5 yil 120 6,2083 3,96390 P=,004
6-10 y1l 50 5,0000 3,19438
11-15 y1l 53 5,7736 3,59295
16 y1l ve daha fazla 66 5,5909 422439
Toplam 326 6,0429 3,95023
Orgﬁtsel 1 yildan az 37 69,9730 20,67270 F=2,906
Demokrasi
Toplami 1-5 y1l 120 61,0417 19,09041 P=,022
6-10 y1l 50 56,3400 18,73294
11-15 yil 53 58,7925 19,18970
16 y1l ve daha fazla 66 60,3939 19,50927
Toplam 326 60,8374 19,54690

Tablo 6’ da katilimecilar kurumda caligma yilina gore degerlendirildiginde orgiitsel baglilik
alt boyutlarindan sadece normatif baglilikta, orgiitsel demokrasi alt boyutunda ise esitlik ve orgiitsel
demokrasi toplaminda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur(p<0.05). Yine tabloya gore 16
yil ve daha fazla kurumda calisanlarin normatif baglilik diizeylerinin (11,287), 1 yildan az kurumda
caliganlarin ise esitlik (8,108) ve orgiitsel demokrasi algilarinin (69,973) daha yiiksek oldugu séylenebilir.

Tablo 7. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Orgiitsel Demokrasi Olgegi Toplam ve Alt Boyutlarinin
Puanlarmin Toplam Calisma Yilina Gére Dagilimi (n=326)

Boyut Toplam Calisma Yili N Ortalama SS Sonu¢
Duygusal 1 yildan az 21 ,3333 4,89217 F=3,691
1-5 y1l 83 -1,2410 4,49279 P=,006
6-10 y1l 56 -1,2321 4,86543
11-15 y1l 59 -1,0169 4,99134
16 y1l ve daha fazla 107 ,9065 428145
Toplam 326 -,3926 4,68639
Normatif 1 yildan az 21 10,3333 4,57530 F=2,751
1-5 y1l 83 9,8795 5,15940 P=,028
6-10 y1l 56 8,6607 5,21633
11-15 y1l 59 10,0847 5,01476
16 y1l ve daha fazla 107 11,2617 4,46651
Toplam 326 10,1902 4,94095
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Katilim Elestiri 1 yildan az 21 22,6190 6,20867 F=2,518
1-5 y1l 83 20,5181 6,70886 P=,041
6-10 y1l 56 19,9464 7,37913
11-15 y1l 59 17,7797 6,85834
16 y1l ve daha fazla 107 20,5327 7,08216
Toplam 326 20,0644 7,01376
Adalet 1 yildan az 21 12,9524 3,89199 F=3,481
1-5 yil 83 10,7590 4,40784 P=,008
6-10 y1l 56 10,4464 4,54441
11-15 y1l 59 9,6610 3,53119
16 y1l ve daha fazla 107 11,6449 437888
Toplam 326 10,9387 431055
Esitlik 1 yildan az 21 8,3333 3,94124 F=2,878
1-5 y1l 83 6,3133 3,74794 P=,023
6-10 yil 56 6,3036 3,55691
11-15 y1l 59 5,1695 4,03926
16 yil ve daha fazla 107 5,7290 4,11066
Toplam 326 6,0429 3,95023
Orgiitsel 1 yildan az 21 71,2381 17,36348 F=3,180
Demokrasi
Toplami 1-5 y1l 83 61,2651 18,33235 P=,014
6-10 y1l 56 60,8929 20,21761
11-15 y1l 59 54,5593 19,25713
16 yil ve daha fazla 107 61,8972 19,87363
Toplam 326 60,8374 19,54690

Tablo 7’ de katilimcilari toplam ¢aligma yillarina gore degerlendirdigimizde orgiitsel baglilik alt
boyutlarindan duygusal ve normatif baglilikta, 6rgiitsel demokrasi boyutlarindan katilim elestiri, adalet,
esitlik ve orgiitsel demokrasi toplaminda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmustur (p<0.05).

[statistiksel olarak anlamli olmakla birlikte toplam calisma yili 1-5 yil olan katilimcilarn
duygusal baglilik diizeyleri, toplam c¢alisma yili 16 yil ve daha fazla olan katilimcilarin ise normatif
baglilik diizeyleri daha yiiksektir. Yine tabloya gore 1 yildan az ¢alisma yilina sahip olan katilimcilarin
orgiitsel demokrasi algilarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Katilimcilar cinsiyet ve egitim durumuna gore orgiitsel baglilik ve orgiitsel demokrasi toplam ve
boyutlarinda degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmamustir.
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Elde edilen sonuglar dogrultusunda:

H,: (Calisanlarin 6rgiitsel demokrasi algilar ile demografik 6zellikleri arasinda farklilik vardir)
kabul edilmistir.

Caliganlarin kurumlariyla ilgili orgiitsel demokrasi algilarinda; medeni durum, kurumda calisma
yil1 ve toplam ¢alisma yilinda anlamli farkliliklar bulunmustur.

H,: (Calisanlarin orgiitsel baghlik diizeyleri ile demografik 6zellikleri arasinda farklilik vardir)
kabul edilmistir.

Calisanlarin kurumlarina iliskin orgiitsel baglilik diizeylerinde ise; yas, meslek, kurumda
caligma yil1 ve toplam ¢alisma yilinda anlamli farkliliklar bulunmustur.

Tablo 8. Orgiitsel Demokrasi Olgeginin Alt Boyutlar1 ile Orgiitsel Baglihk Olgeginin Alt
Boyutlar1 Arasindaki iliski( n=326) **P<0.01

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Duygusal r 1
Davranissal |r - 161%* [ 1
Normatif r AT1RE | 186%* | 1
Orgiitsel|r ,025%% [ [549%% | 823#* | ]
Baglilik
Toplam
Katilim|r J321%% 1-032 | ,401%* | ,336%* | 1
Elestiri
Seffaflik r ,270%% [ -004 | ,352%* [ 302%* [, 747%* |1
Adalet r ,304%% [ -002 | ,416%* [ 351%* [ ,586%* | ,590%* | 1
Esitlik r ,296%* [ ,065 LALS*E | 383%% | 542%% | 554%% | 544%* | ]
Hes ap]|r ,330%% [ ,101 AT0%% | 446%* | 525%* | 538%* | 567** [ ,565%* | 1
Verebilirlik
Orgiitsel|r ,368%% [ OLO** | ,489%* [ A427+* | 8O** [ ,872%* | [ 792%* [ 757** [ 730%** |1
Demokrasi
Toplam

r = Pearson Korelasyon, r<0.30 degerler diisiik diizeyde iligki, 0.30<r<0.69 arasinda kalan degerler orta diizeyde
iliski, r>0.70 degerler ise yiiksek diizeyde iliski olarak degerlendirilmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiytikoztiirk,
2012, s. 52).

Tablo 8’de aragtirmada kullanilan iki degisken arasindaki iliski incelenmistir. Bu inceleme her
iki degisken boyutlar1 ve toplamina iliskin korelasyon analizi yoluyla yapilmstir. Iliski diizeyleri ,161
ile ,886 araligindadir. Buna gore;

Duygusal baglilik boyutu ile orgiitsel demokrasi boyutlar1 arasinda pozitif yonlii genelde orta
diizeyde ( = 0,270 - 0,330) bir iliski bulunmustur. Davranigsal baglilik boyutu ile orgiitsel demokrasi
boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iliski olmadigi tespit edilmistir. Normatif baglilik boyutu ile orgiitsel
demokrasi boyutlar1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde (r= 0,352 - 0,470 ) anlaml1 bir iligski bulunmustur.
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Orgiitsel baglilik toplamu ile drgiitsel demokrasi toplami arasinda da pozitif yonlii orta diizeyde (r= 0,
427) anlaml bir iligki bulunmustur. Sonug olarak c¢alisanlarin drgiitsel demokrasi algilari ile orgiitsel
baglilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski oldugu sdylenebilir. Calisanlarin orgiitsel
demokrasi algilar artikga orgiitsel baglilik diizeyleri de artmaktadir.

Tablo 9. Orgiitsel Demokrasinin Orgiitsel Bagliliga Etkisi

B t P R? Diizeltilmis F Anlamhilhk
Degeri Degeri R? F
Sabit 15,683 9,675 ,000 ,183 ,180 72,426 ,000*
Orgiitsel | ,216 8,510 ,000
Demokrasi
Toplam

Tablo 9’da regresyon analizi sonuglarina gore, katilimcilarin orgiitsel demokrasi algilari orgiitsel
baglilik diizeylerini pozitif yonde etkilemektedir. Orgiitsel demokrasi algisindaki bir birimlik artis
orgiitsel baghlik diizeyini 0,216 birim artirmaktadir. Orgiitsel demokrasi orgiitsel baglilik degiskeninin
% 18’ini aciklamaktadir. Bu nedenle;

H,: (Calisanlarin 6rgiitsel demokrasi algilarinin orgiitsel baghlik diizeyleri tizerinde anlamli bir
etkisi vardir) kabul edilmistir.

5.Sonuc ve Tartisma

Bu ¢alismada Sivas Numune Hastanesi ¢alisanlarinin orglitsel demokrasi algilari ile orgiitsel
baglilik diizeylerinde demografik unsurlarin anlamli farkliliklara yol agip agmadigi, orgiitsel demokrasi
algilari ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi ve orglitsel demokrasi algilarinin
orgiitsel baglilik diizeyleri iizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadig1 arastirilmistir.

Aragtirmaya katilan hastane ¢alisanlarinin % 52,1’ini kadinlar, % 71,2’sini evliler, % 37,4’ i
31-40 yas araliginda olanlar, % 47,5’ini lisans mezunlari, % 61,7 sini saglik hizmetleri ¢alisanlari, %
36,8’ini 1-5 yil arasinda kurumda calisanlar ve % 32,8’inin 16 yi1l ve daha fazla ¢alisma yilia sahip
olanlar olusturmaktadir.

Elde edilen bulgularda; calisanlarin kurumlaryla ilgili orgiitsel demokrasi algilarinda; yas,
cinsiyet, meslek ve egitim durumu gibi demografik degiskenlere gore anlamli farkliliklar bulunmazken,
medeni durum, kurumda ¢alisma yil1 ve toplam ¢aligma yilinda ise anlamli farkliliklar bulunmustur.

Katilimcilarin 6rgiitsel demokrasi algilarinda medeni durum degiskenine gore anlamli farkliliklar
bulunmus olup bu sonug, Cankaya (2018, s. 417) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglariyla benzerlik
gostermektedir. Her iki ¢caligmada da bekar katilimcilarin orgiitsel demokrasi algilar1 evli katilimcilara
gore daha yiiksek bulunmustur. Copur (2018, s. 86) tarafindan yapilan ¢alismada ise bu sonuglardan
farkli olarak evli 6gretim elemanlarinin bekar 6gretim elemanlarina gore orgiitsel demokrasi algilarinin
daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Farkli sektorlerde calisan katilimcilar ile yapilan birtakim
arastirmalarda ise katilimcilarin 6rgiitsel demokrasi algilarinda medeni durum degiskenine gore anlamli
bir farklilik bulunmamustir (Isik, 2017, s. 1667; Barutcu, 2019, s. 49; Turabik, 2019, s. 126).

Katilimcilarin orgiitsel demokrasi algilarinda kurumda calisma yili degiskenine gore anlamhi
farkliliklar bulunmus olup bu sonug, Gegkil (2013, s. 97) ile Cankaya (2018, s. 417) tarafindan yapilan
caligma sonugclartyla benzerlik gostermektedir. Bu calismalarda kurumda calisma yili 1 yildan az
olan katilimcilarin orgiitsel demokrasi algilarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma
sonuclarindan farkli olarak Copur (2018, s. 91) tarafindan yapilan ¢calismada ise katilimcilarin kurumda
caligma siireleri ile orgiitsel demokrasi algilari arasinda anlamli bir farklilik bulunmamastir.
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Katilmcilarin orgiitsel demokrasi algilarinda toplam g¢alisma yili degiskenine gore anlamli
farkliliklar bulunmus olup bu sonug, Gegkil (2013, s. 98) tarafindan yapilan c¢alisma sonuglartyla
benzerlik gostermektedir. Her iki ¢alismada da toplam calisma yili 1 yildan az olan katilimcilarin
orgiitsel demokrasi algilarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Caliganlarin kurumlarma iligkin orgiitsel baglilik diizeylerinde ise; cinsiyet, medeni durum,
egitim durumu gibi demografik degiskenlere gore anlamli farkliliklar bulunmazken, yas, meslek,
kurumda g¢alisma y1l1 ve toplam ¢alisma yilinda ise anlamli farkliliklar bulunmustur.

Katilimcilarin orgiitsel baglilik diizeylerinde yas degiskenine gore anlamli farklilik bulunmus
olup bu sonug Tetik (2012, s. 284) ile Giil (2018, s. 178) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglarindan
farklilik gostermektedir. Bu ¢calismada katilimcilarin 6rgiitsel baglilik alt boyutu olan duygusal baglilik
diizeylerinde anlamli farklilik bulunmustur ve aritmetik ortalamalar incelendiginde 50° den biiyiik yas
grubunda olan katilimcilarin duygusal baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Tetik
tarafindan yapilan ¢alismada ise devam bagliligi boyutunda anlamli farklilik bulunmustur. Calismada
18-24 yas grubundaki katilimcilarin devam baglilig1 44-50 yas grubundaki katilimcilardan daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Giil tarafindan yapilan ¢aligmada da yine devam baglilig1 boyutunda anlamli
farkliliklar bulunmustur. Fakat Tetik tarafindan yapilan ¢aligma sonucundan farkli olarak 18-29 yas
grubundaki katilimcilarin devam bagliliklarinin diger yas gruplarina gore daha diisiik diizeyde oldugu
saptanmistir. Saglik calisanlar1 lizerinde yapilan birtakim arastirmalarda ise katilimcilarin orgiitsel
baglilik diizeylerinde yas degiskenine gore anlamli farklilik bulunmamistir (Cakinberk ve Demirel,
2010, s. 115; Kir Oztiirk, 2018, s. 41-42; Acar, 2019, s. 86).

Katilimcilarin orgiitsel baglhilik diizeyleri meslek degiskenine gore degerlendirildiginde orgiitsel
baglilik alt boyutlarindan duygusal ve normatif baglilik boyutlarinda anlaml farkliliklar bulunmustur.
Aritmetik ortalamalar incelendiginde idari birimde ¢alisanlarin duygusal baglilik diizeyi, teknik birimde
caliganlarin ise normatif baghlik diizeyleri diger meslek gruplarinda calisanlara gore daha yiiksek
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Cakinberk ve Demirel (2010, s. 115) tarafindan yapilan ¢aligmada ise
katilimcilarin orgiitsel baglilik diizeylerinde meslek degiskenine gore anlamli farklilik bulunmamustir.

Katilimcilarin -~ orgiitsel baglilik  diizeyleri kurumda ¢alisma yili  degiskenine gore
degerlendirildiginde orgiitsel baglilik alt boyutlarindan normatif baglilik diizeyinde anlamli farklilik
bulunmustur. Aritmetik ortalamalar incelendiginde 16 yil ve daha fazla ¢alisma yilina sahip olan
katilimcilarin normatif baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Saglik ¢alisanlar
iizerinde yapilan birtakim arastirmalarda ise katilimcilarin orgiitsel baglilik diizeylerinde kurumda
caligma yili degiskenine gore anlamli farklilik bulunmamistir (Cakinberk ve Demirel, 2010, s. 115;
Tetik, 2012, s. 284; Acar, 2019, s. 89).

Katilimcilarinérgiitselbaglilik diizeyleritoplamcalismayilidegiskenine géredegerlendirildiginde
orgiitsel baglilik alt boyutlarindan duygusal baglilik ve normatif baghlik diizeylerinde anlamli farklilik
bulunmustur. Aritmetik ortalamalar incelendiginde 1-5 yil toplam calisma yilina sahip katilimcilarin
duygusal baglilik diizeyleri, 16 y1l ve daha fazla ¢alisma yilina sahip katilimcilarin ise normatif baglilik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Acar (2019, s. 90) tarafindan yapilan calismada ise
katilmeilarin orglitsel baglilik diizeylerinde toplam g¢alisma yili degiskenine gdre anlamli farklilik
bulunmamustir.

Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki iliskiyi tespit etmek amactyla yapilan korelasyon
analizi sonucunda, ¢alisanlarin 6rgiitsel demokrasi algilari ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir (r=,427, P<0.01).

Orgiitsel demokrasinin orgiitsel baglhiliga etkisini 6lgmek amaciyla yapilan basit dogrusal
regresyon analizi sonucuna gore; katilimeilarin orgiitsel demokrasi algilar orgiitsel baglilik diizeylerini
pozitif yénde etkilemektedir. Orgiitsel demokrasi algisindaki bir birimlik artis érgiitsel baglilik diizeyini
0,216 birim artirmaktadir. Orgiitsel demokrasi drgiitsel baglilik degiskeninin % 18’ini agiklamaktadir.

Sonug olarak calisanlarin orglitsel demokrasi algilart arttikca orgiitsel baglilik diizeyleri de
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artmaktadir.

6.Oneriler

Degisimin hizla yasandigi giiniimiizde orgiitlerin varliklarint devam ettirebilmeleri ve rekabet
edebilmeleri igin her seyden dnce kendilerine bagli bireylere ihtiyaclar1 vardir. Bu nedenle yoneticilerin
calisanlarin orgiitsel bagliliklarini artiracak yeni diizenlemeler gelistirmeleri gerekmektedir. Yapilan
bu diizenlemelerle demokrasi kavrami eger rgiit diizeyinde hayata gegirilirse ¢alisanlarin bagliliginin
artacagi disiliniilmektedir.

Saglik kurumlart yoneticileri, personel ¢esitliligi ve uzmanlagsma seviyesi oldukga yiiksek olan
hastanelerde, tiim calisanlar i¢in katilimci, elestirici, esit, adil ve seffaf bir ¢aligma ortami yaratarak
demokrasiyi Orgiit diizeyinde hayata gegirebilirler. Boylece ¢alisanlarin isten ayrilma niyeti, personel
devri ve devamsizlik oranlar1 azaltilip, is tatminleri, orgiitsel baglilik diizeyleri, orgiitsel giiven duygulari,
orgiitsel destek ve orgiitsel adalet algilart arttirilabilir.

Bu arastirmada drgiitsel demokrasinin drgiitsel bagllik iizerindeki etkisi incelenmistir. Orgiitsel
demokrasinin etkisi olabilecek farkli degiskenler iizerinde ¢alisma yapmay1 planlayan arastirmacilar;
0zel sektor saglik kurumlarinda veya diger sektorlerdeki kurumlarda arastirmalarini yaparak literatiire
katkida bulunabilirler.
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